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 Aktiviteter ny socialtjänstlag Vuxen och försörjningsstöd 

Långsiktig riktning – hit ska vi: En socialtjänst som utgår från individens behov  

Strategier – så gör vi: 

• Vi involverar våra brukare och invånare, både barn och vuxna, när vi utvecklar våra verksamheter  

• Våra insatser utgår från invånarnas och brukarnas behov  

• Alla våra beslut som rör barn utgår från barnets bästa  

• Vi möter individers behov med likvärdigt stöd 

Under tabellerna hittar du en förklaring av förkortningarna. 

Prio 1 Viktigt att genomföra 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med 

liknande aktivitet  

Utreda möjligheten och 

förutsättningarna för att 

inrätta en gemensam enhet 

för hemlöshet. 

Stockholm har en enhet för 

hemlöshet som vi kan lära av. 

AC Stadenövergripande 

verksamhet. 

AC Boende och hemlöshet. 

2026  

Socialförvaltningarnas 

arbetsmarknadsinsatser ska 

göras tillgängliga för alla 

stadsområden. 

Nedanstående verksamheter 

behöver spridas till samtliga 

stadsområden:  

• Vamos i Sydväst som riktar 

sig till personer med 

AC Vuxen och 

försörjningsstöd. 

 

2026  
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försörjningsstöd som står 

långt ifrån arbetsmarknaden  

• Individanpassat stöd till 

arbete (IPS) på Hisingen. 

• Arbetsliv och hälsa i 

Nordost. 

Samordning- och 

beredningsgruppen (SOB-

gruppen). 

Pröva en struktur för 

brukarmedverkan och koppla 

ihop med ledning/styrning 

och utvecklingsarbete. 

Fokus för aktiviteten är att ta vara 

på gemensamt lärande både vad 

gäller metod och resultat.  

Goda exempel finns redan, så som 

invånarguider, brukarrevision, 

fokusgrupper med mera. 

AC-nätverket 

försörjningsstöd. 

Stöd av enheten 

Stadenövergripande 

kunskapsstöd och utveckling 

(SKU) och Kommunikation. 

2026 Stödfunktioner 

 

Prio 2 Bör genomföras 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med 

liknande aktivitet  

Revidera handlingsplanen 

för barnrättsperspektiv inom 

vuxenområdet. 

Enheten för kvalitet (EFK) får ett 

övergripande uppdrag utifrån 

handlingsplanen både vad gäller 

vuxenområdet och barn och unga. 

EFK 2026  

Långsiktig riktning – hit ska vi: En kunskapsbaserad socialtjänst som utgår från lokala behov och förutsättningar 

Strategier – så gör vi: 

• Vårt arbete baseras på bästa tillgängliga kunskap  

• Vi följer systematiskt upp vårt arbete  
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• Vi tar del av och bidrar till ny forskning och beprövad erfarenhet   

• Vi identifierar omotiverade skillnader utifrån kön, socioekonomiska och geografiska områden 

Under tabellerna hittar du en förklaring av förkortningarna. 

Prio 1 Viktigt att genomföra 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med 

liknande aktivitet  

NUSO Vuxen (Nationell 

uppföljning av socialtjänstens 

omställning)  

NUSO är ett nationellt forsknings- och 

utvecklingsprojekt. Aktiviteten handlar 

om medverkan inom områdena vuxen 

och funktionshinder med fokus på 

följande områden: 

• Skadligt bruk och beroende  

• Ekonomiskt bistånd  

• Våld i nära relation   

AC Vuxen  

SKU ansvarar för stöd i 

planering, analys samt 

övergripande samordning.  

Respektive förvaltning 

ansvarar för det lokala 

arbetet 

Pågår fram till 

2029 

Stödfunktioner/SKU 

Öka nyttjandegraden av ASI 

(Addiction Severity Index) och 

skapa jämlika bedömningar 

över staden. 

ASI är en standardiserad 

bedömningsmetod i intervjuform som 

används inom verksamheter som arbetar 

med skadligt bruk och beroende. 

ASI ska vara en systematisk och 

integrerad del av verksamhetens 

processer för kartläggning, bedömning 

och uppföljning av brukarnas behov.  

ASI ska även fungera som ett verktyg 

för uppföljning och utveckling av 

insatser, vilket stärker socialtjänstens 

AC Vuxen med stöd av 

EFK 

 

2026 Stödfunktioner/EFK 
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förmåga att arbeta utifrån 

evidensbaserade metoder och ger en 

helhetssyn på brukarnas behov. 

Uppföljning av 

arbetsmarknads/sysselsättnings-

insatser som finns i 

stadsområdena och inom 

förvaltningen för 

arbetsmarknad- och 

vuxenutbildning (Arbvux) 

Tillsammans med Arbvux formulera ett 

uppdrag om uppföljning – med 

eventuellt fokus utifrån kommande 

aktivitetskrav. 

Förvaltningen för funktionsstöd kan 

eventuellt involveras. 

AC Vuxen och 

försörjningsstöd samt  

Samordning- och 

beredningsgruppen (SOB-

gruppen) 

2026  
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Långsiktig riktning – hit ska vi: En socialtjänst som är lätt tillgänglig och bygger tillit  

Strategier – så gör vi: 

• Vi finns, både fysiskt och digitalt, där invånarna är 

• Vi gör det lätt för invånare att ta kontakt med oss och ta del av våra tjänster  

• Vi arbetar långsiktigt och strukturerat för att öka förtroendet för socialtjänsten 

Under tabellerna hittar du en förklaring av förkortningarna. 

Prio 1 Viktigt att genomföra 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med liknande 

aktivitet  

Arbeta med de 

utvecklingsområden som 

föreslås i rapporten “Utredning 

av socialförvaltningarnas 

mottagningsenheter med fokus 

på tillgänglighet och stöd i 

ansökningsprocessen” 

Socialnämnden Hisingen fick 2025 i 

uppdrag av kommunfullmäktige att utreda 

hur socialtjänstens mottagningsenheter kan 

bli mer tillgängliga, hur ansökningar kan 

förenklas och hur stödet kan stärkas till 

individer i ansökningsprocessen. 

Uppdraget är stadenövergripande med syfte 

att skapa en rättssäker, inkluderande och 

tillitsskapande socialtjänst. Rapporten pekar 

på ett antal utvecklingsområden.  

En plan för omhändertagande av förslagen i 

rapporten ska tas fram. 

Det behöver också göras en bedömning av 

eventuell finansiering av informations- och 

rådgivningsfunktion. 

AC Vuxen och AC 

Försörjningsstöd 

Hisingen 

Stegvis under 

2026-2027 

Samtliga mottag i de 

fyra socialförvaltningarna berörs 
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Stärka det 

uppsökande arbetet mot vuxna  

Det uppsökande arbetet mot vuxna ska 

stärkas och kopplas ihop med åtgärder som 

ska öka mottagens tillgänglighet.  

Det kan handla om att informera om stöd 

och insatser, att öka servicen på mottagen 

och ändra öppettider. 

AC Vuxen och 

försörjningsstöd. 

2026  

Pilota insatser utan 

behovsprövning (IUB) inom 

ramen för projektet Recharge 

och Relationsvåldsteamet 

Löpande utvärdera dessa två insatser under 

2026 för att se om det är något som kan 

skalas upp.  

”Recharge – ny väg till arbete” är ett projekt 

som syftar till att ge sysselsättning för en 

grupp som tidigare haft begränsad tillgång 

till arbetsstöd. 

Relationsvåldsteamet ska öppnas upp till 

IUB så att målgruppen slipper kontakta 

myndighetsutövande enheter. Utöver IUB 

ska utökade kontakter med polis och 

primärvård bidra till att fler vågar söka 

hjälp. På sikt kan detta minska inflödet till 

mottagen för skyddsplaceringar och leda till 

att vi även når fler våldsutövare.  

AC Vuxen och 

försörjningsstöd i 

Sydväst  

AC Vuxen Nordost 

2026  
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Prio 2 Bör genomföras 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med 

liknande aktivitet  

Vara på nya arenor 

(försörjningsstöd) 

Informera om socialtjänsten och vilka 

insatser som finns.  

Det finns flera goda exempel som 

behöver anpassas lokalt. Viktigt att 

bygga en struktur för att ta tillvara 

erfarenheter och lärande. 

AC Vuxen- och 

försörjningsstöd 

2026  
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Långsiktig riktning – hit ska vi: En förebyggande socialtjänst  

Strategier – så gör vi: 

• Vi samverkar med andra för att tidigt kunna nå grupper som inte söker socialtjänstens stöd  

• Vi sätter in insatser tidigt för att förebygga att sociala problem uppstår eller blir större  

Under tabellerna hittar du en förklaring av förkortningarna. 

Prio 1 Viktigt att genomföra 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med 

liknande aktivitet  

Utveckla metoder för att 

omhänderta unga i 

kriminalitet och deras 

anhöriga 

Utreda vad det kommunala uppdraget kopplat 

till unga i kriminalitet och deras anhöriga 

innebär samt hur vi möter dessa gruppers 

behov. 

AC Vuxen Nordost 

AC Stadenövergripande 

uppdrag 

2026  

Pilot med fokus på 

barnfamiljer med 

försörjningsstöd där risk 

finns för kriminalitet 

En pilot planeras i Sydväst med fokus på barn 

och unga i familjer med långvarigt 

försörjningsstöd och med risk för kriminalitet. 

I piloten ingår att skapa ett scanningsverktyg, 

följa upp och i nästa steg kunna skala upp. 

Gemensam spridning och lärande för samtliga 

socialförvaltningar. 

AC försörjningsstöd 

Sydväst 

2026  

Förberedelsearbete inför ny 

lagstiftning med anledning 

av 

samsjuklighetsutredningen 

Samsjuklighetsutredningen handlar om att 

förbättra vård och stöd för personer som både 

har skadligt bruk och beroende och psykiatrisk 

diagnos.  

AC Vuxen med stöd av 

Enheten för kvalitet 

2026 Stödfunktioner/EFK 
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Utredningen föreslår ett ökat ansvar för 

regionen, bland annat ska tvångsvård vid 

skadligt bruk övertas från socialtjänsten. 

För att socialtjänsten i Göteborg ska kunna 

förbereda inför den nya lagstiftningen, som 

planeras införas 2027, finns behov av en 

processledare.  

Förslag på uppdragsbeskrivning kan vara:   

• Processledaren följer utvecklingen i 

samsjuklighetsutredningen, analyserar 

konsekvenser för stadens 

verksamheter och förser 

avdelningscheferna med relevant 

lägesbild. 

• Processledaren identifierar behov av 

förberedande justeringar i arbetssätt 

och rutiner tillsammans med 

avdelningschefer. 

• Processledaren samordnar dialoger 

mellan förvaltningarna för att skapa 

en gemensam förståelse och 

förankring. 

• Processledaren tar fram underlag som 

stödjer strategiska ställningstaganden 

inför omställningen. 
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Prio 2 Bör genomföras 

Aktivitet Beskrivning Ansvarig Tidplan Andra nätverk med 

liknande aktivitet  

Samverkan kring det 

boenderådgivande arbetet 

Undersöka möjligheten till 

samverkan kring det 

boenderådgivande arbetet 

med Boplats, Budget- och 

skuldrådgivningen, AB 

Framtiden med flera. 

AC Vuxen Hisingen 

AC Vuxen Nordost 

2026  

 

 

Förkortningar:  

• AC=Avdelningschef 

• Arbvux=Arbetsmarknad- och vuxenutbildning 

• ASI=Addiction Severity Index 

• EFK= Enheten för kvalitet 

• ESF=Europeiska socialfonden 

• IPS=Individanpassat stöd till arbete 

• ISU=Individbaserad systematisk uppföljning 

• NUSO=Nationell uppföljning av socialtjänstens omställning 

• SKU=Stadenövergripande kunskapsstöd och utveckling 

• SOB-gruppen=Samordning- och beredningsgruppen 
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